
 
 
 
 
 
Gentile Cliente, 
 
per concederLe il finanziamento richiesto, utilizziamo alcuni dati che La riguardano. Si tratta di informazioni che Lei 
stesso ci fornisce o che otteniamo consultando alcune banche dati. Senza questi dati, che ci servono per valutare la Sua 
affidabilità, potrebbe non esserLe concesso il finanziamento. 
 
Queste informazioni saranno conservate presso di noi; alcune saranno comunicate a grande banche dati istituite per 
valutare il rischio creditizio, gestite da privati e consultabili da molti soggetti. Ciò significa che altre banche o finanziarie a 
cui Lei chiederà un altro prestito, un finanziamento, una carta di credito, ecc., anche per acquistare a rate un bene di 
consumo, potranno sapere se Lei ha presentato a noi una recente richiesta di finanziamento, se ha in corso altri prestiti 
o finanziamenti e se paga regolarmente le rate. 
 
Qualora Lei sia puntuale nei pagamenti, la conservazione di queste informazioni da parte delle banche dati richiese il Suo 
consenso. In caso di pagamenti con ritardo o di omessi pagamenti, oppure nel caso in cui il finanziamento riguardi la 
Sua attività imprenditoriale o professionale, tale consenso non è necessario. 
 
Conserviamo i suddetti dati presso la ns. società per tutto ciò che è necessario per gestire il finanziamento ed adempiere 
ad obblighi di legge, aggiornandoli periodicamente con informazioni acquisite nel coso del rapporto (andamento di 
pagamenti, esposizione debitoria residuale, stato del rapporto). 
 
Tali dati sono oggetto di particolari elaborazioni statistiche al fine di attribuirLe un giudizio sintetico o un punteggio sul 
Suo grado di affidabilità e solvibilità (cd. Credit scoring), tenendo conto delle seguenti principali tipologie di fattori: dati 
socio-professioanli e caratteristiche dell’operazione da Lei richiesta. Alcune informazioni aggiuntive possono esserle 
fornite in caso di mancato accoglimento di una richiesta di credito. 
 
Al fine di meglio valutare il rischio creditizio, comunichiamo, quindi, alcuni dati (dati anagrafici, anche dell’eventuale 
coniuge o terzo garante; tipologia del contratto; importo del cresito; modalità di rimborso) ai sistemi di informazioni 
creditizie, i quali sono regolati dal relativo codice deontologico del 2004 (Gazzetta Ufficiale 23 dicembre 2004, n. 300; 
sito web www.garanteprivacy.it). I dati sono resi accessibili anche ai diversi operatori bancari e finanziari partecipanti, di 
cui indichiamo di seguito le categorie. I sistemi di informazioni creditizie cui noi aderiamo sono gestiti da : 
 

1) CRIF S.p.A. : sede legale in Bologna, Ufficio Relazioni con il Pubblico : via Montebello 2/2, 40121 Bologna. Fax 
051.6458940, tel. 051. 6458900, sito internet www.consumatori.crif.com, email info@crif.com; Sistema di 
informazioni creditizie positivo e negativo, che include, quali categorie di partecipanti : banche, società 
finanziarie, società di leasing e che utilizza sistemi automatizzati di credit scoring. 

2) C.T.C. Consorzio Tutela del Credito : viale Tunisia n. 50, 20124 Milano. Tel. 02.66710235-29, Fax 02.67479250, 
sito internet www.ctconline.it. Sistema di informazioni creditizie negativo, che include, quali categorie di 
partecipanti : banche, società finanziarie e che non utilizza sistemi automatizzati di credit scoring. 

3) Estremi Identificativi : Experian Information Services S.p.A.: sede legale a Roma in via Pesenti n. 121, 00156 
Roma, Tel. 199.183.538 Fax 199.101.850, sito internet www.experian.it (area consumatori). Sistema di 
informazioni creditizie positivo e negativo che include quali categorie di partecipanti : banche, intermediari 
finanziari nonchè altri soggetti privati che, nell’esercizio di un’attività commerciale o professionale, concedono 
una dilazione di pagamento del corrispettivo per la fornitura di beni o servizi (fatta eccezione, comunque di 
soggetti che esercitano attività di recupero crediti). Utilizza sistemi automatizzati di credit scoring. 

 
Lei ha diritto di accedere in ogni momento ai dati che La riguardano. Si rivolga alla nostra Società [Multi Credito S.r.l. – 
via arco della posta n.3, 66034 Lanciano (Ch) – Tel. 0872.42790 Fax 0872.727931 oppure info@multicredito.org] 
 

 

Tempi di conservazione dei dati nei sistemi di informazioni creditizie 

Richieste di finanziamento 
6 mesi, qualora l’istruttoria lo richieda, o 1 mese in caso 
di rifiuto della richiesta o rinuncia alla stessa 

Morosità di due rate o mesi poi sanate 12 mesi dalla regolarizzazione 
Ritardi superiori sanati anche su transazione 24 mesi dalla regolarizzazione 

Eventi negativi (ossia morosità, gravi inadempimenti, 
sofferenze) non sanati 

36 mesi dalla data di scadenza contrattuale rapporto o 
dalla data in cui è risultato necessario il loro ultimo 
aggiornamento (in caso di successivi accordi o altri eventi 
rilevanti in relazione al rimborso) 

Rapporti che si sono svolti positivamente 36 mesi 

COME UTILIZZIAMO I SUOI DATI 
 

(art. 13 del Codice sulla protezione dei dati personali art. 5 del codice deontologico sui sistemi di informazioni creditizie) 


